A BM OKF Gazdasagi Elldté Kézpont 2016 juliusa ota a katasziréfavédelem Kijelsit
kéménysepriipari szerve, kozfeladatként végzi a keményseprest. A természetes személyek
ingatlanaban, tarsashazakban és lakésszévetkezeti hazakban mukoéds tébb mint négymillic
egéstermék-elvezetét magaba foglald ellatasi teriilet folyamatosan ndvekszik. Varhatdan 2025-re a
lakossagi szektorban az orszag valamennyi teleplilésén a katasztrofavédelem veszi at a

keéménysepréipari feladatokat,

A tarsashézak rendszeres fellilvizsgalata az érintettek kiértesitésével sormunkaban torténik, mig az
egylakasos ingatlanban ~ jellemzéen csaladi hdzban ~ él6khéz a tulajdonosok kezdeményezésére,

egyeztetett idépontban érkeznek a szakemberek.

Természetes személyeknek a szolgaltatas ingyenes.

A gazdalkods szervezetek szamara a kéménysepréipari felllvizsgélatot nem a katasziréfavédelem
vegzi. A szolgaltatast egy kéményseprs cégtd! kételezs megrendelni szilard tlizeldanyaggal valé
flites esetén évente, gazfiitést hasznaloknak kétévente, és a megrendelt kéményseprésért fizetni

kell.

A kéményseprék célja a fiistelvezets épségének, valamint a flitésrendszer biztonsagos
mikddésének ellenGrzése; az esetleges problémak kisziirése, a balesetetek megelézése. A
vizsgalat soran kivil-bellil megnézik az égéstermék-elvezetéket, ellenérzik azok miiszaki allapotat,
vizsgaljdk, hogy a flités mikodéséhez van-e az adott helyen elég leveg6, illetve biztositott-e a
levegl utanpdtiasa, emellett elemzik a tizeléberendezésbé! tavozod egéstermék Osszetételét. Ha
problémat tarnak fei, fontos, hogy sajat érdekében mindenki mihamarabb intézkedjen a javitasrol.

A szakember a kéményvizsgalatrél tantsitvanyt allit ki. Ezen fel kell tintetnie az utolsd miiszaki
vizsgédlat évét, valamint az ellen6rzés soran elvégzett miszeres mérések eredményst. A
katasziréfavédelem kéményseprdi készpénzt nem kezelhetnek, nem fogadhatnak el. Végeznek
dijkbteles munkat is, azonban ezeket elére, irasban meg kell rendelni és a munka elvégzése utan,

szamia ellenében, atutaldssal kell a dijat megfizetni.

A katasztréfavédelem minden kéménysepréje végzett szakmunkas, arcképes igazolvannyal
rendelkezik, egységes munkaruhat visel és a munkavegzéshez . biztositott autdjuk is jol
megkilonbbztethets, a kataszirofavédelem feliratai, szinei jol lathatéak rajta. Felszerelésiik
korszer(i és teljes, minden szerszamuk, mérémiszeriik biztositott.

A feladat lgyfélkapcsolati hatterét, a kormanyzati tigyfélvonalhoz kapcsolédd 1818-as, ingyenesen
hivhat6 call-center biztositja és egy regisztracio nélkiil miikéds, online ugyintézési lehetdséget

kinal6 honlap tamogatja.

A honlap it elérhetd!

IDOPONT EGYEZTETES

* interneten, a kemenysepres.katasztrofavedelem hu honlap ~ Ugyféiszolgalat” oldalan az
"ldépontfoglalas” elektronikus Grlap kitdltésével; vagy

telefonon, a 1818-as dijmentesen hivhaté szadmon, az adatvédelmi tajékoztatas utan, a 9-1
"kéményseprés” menii, 1-es gomb megnyomasa utan jelentkez& tigyintézénél;

szemeélyesen, a Vas varmegyei (gyfélszoigalati irodaban Szombathelyen, a Bem Jozsef utca
9/B. szam alatt, hétfénként 8:00 és 20:00 dra kozo6tt, tovabbi munkanapokon 8.00 és 14.00
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